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empower your life

TEMARIO

Desarrollo Humano Taller de Liderazgo Personal
Autoestima y motivacion
Comunicacion efectiva desde el manejo de emociones
Construyendo mi Vision de Vida Personal
Comunicacion en Publico
Manejo de grupos (para instructores internos)
Marte y Venus en la Empresa
(comunicacién Hombre - Mujer dentro de las empresas)
El Hoy Importa (Desarrollo personal en 12 pasos)

Desarrollo Organizacional Gestidn del cambio organizacional
Dinamicas de Integracion para los equipos de trabajo
(TEAM BUILDING)
Calidad en el servicio y atencién al cliente
Mejorando el desempefio del trabajo en equipo
Formacion de Instructores Internos
Liderazgo y Coaching
Desarrollando una Cultura de Calidad
Inteligencia Emocional en la Organizacién
9's(ds+1)
Momentos de Magia (Servicio al Cliente)

Consultoria Desarrollando una Cultura de Calidad
Auditorias de Comunicacion Interna
Implementacion de 9's
Programas de Reconocimiento
Disefio y elaboracién de Manual de Organizacion
Imagen corporativa y Mercadotecnia Social
Taller para la definicién y alineacién con la Mision y Visidn
Gestion del Cambio Organizacional
Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion (DNC)
Estudios de Clima Laboral
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